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10:00 horas

“Estructura de un producto Turistico”: Andlisis de los componentes asociados a
un producto turistico que se deben considerar para elaborar paquetes turisticos de
intereses especiales.

Marfilda Sandoval
Jefa de Carrera de ingenieria en Gestién Turistica y Directora del Programa de
Competitividad Turistica, Universidad Tecnolégica Metropolitana, UTEM.

10:30 horas

“Mitos y Leyendas de Santiago, un atractivo turistico”

Rincon Patrimonial Chileno.

Proyecto creado desde la curiosidad y el amor por la historia y la ciudad,
explorando en distintas temdticas para poder satisfacer a todo tipo de publico.

11:00 horas

“Santiago, Capital Sudamericana del Turismo Parapatrimonial”

César Parra

Fundador y socio de Patrimonio Vivo Ltda. Empresa en constante expansion que
explora lugares aparentemente rechazados poniéndolos en valor, otorgdndoles un
relato patrimonial coherente y respaldado.

11:30 horas

“Turismo Parapatrimonial, un reto y una oportunidad para el desarrollo del
turismo”

Marcela Chilo

Gerente Comercial de Agartha Tour. Licenciada en Turismo y Hoteleria, miembro
de la Sociedad de Investigacién Paranormal de Arequipa, miembro de la Red
Iberoamericana de Cementerios Patrimoniales y Gerente de Agatha Tours.

12:00 horas
Rueda de Preguntas

12:15 horas
Coffee Break

12:30 horas

“SERNATUR en el marco del Turismo de Intereses Especiales”
Beatriz Roman

Sub-directora de desarrollo del Servicio Nacional del Turismo, SERNATUR



13:00 horas

“El turismo para-patrimonial y la gestién municipal”

Claudia Martinez

Encargada de Oficina de Turismo de la Municipalidad de Recoleta. Técnico en
Turismo Mencion Empresas de Viaje

13:30 horas

“La calidad como un desafio en las propuestas de turismo cultural
alternativo”

Sebastian Maldonado

Representante de Santiago Freak, organizacién de Turismo cultural alternativo, que
mediante programas altamente diferenciados y con temadticas especificas, buscan
mostrar un Chile auténtico y llamativo, desde una perspectiva especializada,
exclusiva y “freak”

14:00 horas

“Patrimonio turistico intangible: de lo real a lo paranormal”

Freddy Alexis

Fundador de Diablo Producciones. Investigador paranormal e ufélogico, guionista
de cine; y panelista de diferentes programas de television. También fue guia de
recorridos para-patrimoniales durante algunos afios y se encuentra proximo a
lanzar su primer libro.

14:30 horas

“Fusion Teatro, Turismo Patrimonial”

Cristian Niedbalski

Fundador de Tour Nocturno Cementerio General. Actor, disefiador publicitario y
autor intelectual de los Recorridos Nocturnos por el Cementerio General, con los
cuales busca rescatar del olvido a los cementerios tradicionales.

15:00 horas
Rueda de preguntas

15:15 horas
Cierre de actividad
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